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INTRODUCAO

Durante as pandemias, a saude fisica das pessoas e o
combate ao agente patogénico sao os focos primarios de
atencao, com esforgo para compreensdo dos mecanismos
fisiopatoldgicos envolvidos em propostas para prevenir,
conter e tratar a doenca'. Embora nessas situagcdes, também
deva-se considerar os aspectos envolvidos nas implicacdes
psicoldgicas, culturais e éticas.

A Coronavirus Disease 2019 (COVID-19), identificada na
Chinano final de 2019, é uma patologia com alto potencial
de contagio em que sua incidéncia aumentou exponencial-
mente no mundo, sendo considerada uma pandemia:. A
COVID-19 apresenta alta letalidade entre os idosos, especial-
mente aqueles com doencas cronicas e em idade avancada®.

As incertezas sobre a contaminagao e o risco de morte do
proprio idoso, ou de seus familiares, amigos ou conhecidos
podem potencializar estados mentais disféricos’. Essas
questdes incitam preocupacgdes especificas com a saude
deste publico em tempo de pandemia, principalmente
relacionadas aos idosos que residem sozinho, aqueles
que nao dispde de rede de apoio e cuidadores de outros®.

Idosos saudaveis e principalmente aqueles infectados
com COVID-19 (ou com suspeita de infeccdo) podem sofrer
reagdes emocionais e comportamentais, como medo, tédio,
soliddo, ansiedade, insOnia ou raiva, podendo desenvolver
alteragbes psicoldgicas, que podem suscitar até mesmo em
tentativas de suicidio®. Esse sofrimento tem chance de ser
exacerbado com o distanciamento e/ou isolamento social.

Soma-se aisso o fato do Brasil vivenciar o envelhecimento
populacional acelerado, em que os idosos encontram-se
em condicdo de pouca visibilidade e valorizacdo social,
partilhando experiéncias e acdes permeadas de precon-
ceito, estigma e esteredtipos, imersas no ageismo®. Além
disso, os idosos brasileiros perpassam crises econdmicas,
sociais, de salde e culturais, principalmente envolvendo
aspectos intergeracionais.
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Desse modo é emergente repensar a vida individual e coletiva dos idosos, ndo somente durante a pandemia,
mas vislumbrando cenarios futuros, principalmente em relacdo as necessidades, rede de apoio, humanidade
e destino coletivo-planetario. A ressignificacdo dessas compreensdes e acdes podem induzir caminhos de
esperanga, com valorizacao da cultura do envelhecimento, do cuidado intergeracional, do idoso cidadao,
mediante metamorfose do individualismo/ageismo, promovendo a dignidade humana.

A funcéo e a possibilidade do cuidado intergeracional podem ser manifestadas no reconhecimento de
cada geracao no outro, como momento evolutivo e fundado na prépria existéncia. Portanto, pertencer a
uma mesma geracao determina comportamentos e atitudes, logo a geracdo tem sido utilizada como termo
representativo de uma coorte, ou seja, grupos de pessoas nascidas em determinada época e que vivenciam
0s mesmos acontecimentos.

No entanto, como seria as percepcdes de cada coorte geracional em relagao a fato Unico ocorrido socialmente
- a pandemia da COVID-19. Para tanto, os individuos deveriam ser capazes de gerir suas caréncias e urgéncias
de problemas imediatos, permitindo-se em seguida a buscar objetivos coletivos, conduzindo a organizacéo e
planejamento amplo e coletivo — por si intergeracional, ou seja, almejando-se a continuidade do ciclo de vida.
Por isso, o caso de sucesso de um idoso que venceu o Coronavirus, fortalece geragdes mais novas, assim como,
acdes de apoio aos idosos em atividades cotidianas enaltecem o valor do idoso na sociedade, e ambos evoluem®.

Nesse ambito, a enfermagem gerontoldgica é fortalecedora e promotora de a¢ées intergeracionais, repen-
sando os cenarios de incertezas frente a pandemia da COVID-19, com énfase nas condutas de valorizacao e
protecdo, conhecimentos cientificos em geriatria e gerontologia, e promocao da dignidade do idoso como
cidaddo no contexto intergeracional.

OBJETIVO

Refletir sobre o cenario de incertezas que permeia os idosos frente a pandemia da COVID-19, vislumbrando
caminhos para a esperanca com cuidado intergeracional.

METODO

Trata-se de texto tedrico-reflexivo sobre a pandemia COVID-19, principalmente no cenario de incertezas
que permeiam os idosos, alinhado aos possiveis caminhos para a esperanca com cuidado intergeracional.

As reflexdes foram embasadas em artigos indexados (internacionais e nacionais) relacionados ao tema,
bem como em documentos de 6rgaos oficiais e vivéncia das autoras. Conjecturam-se dois pilares de reflexéo:
Idosos no cenario de incertezas frente a pandemia da COVID-19, o qual enfatiza as relagdes que permeiam
avivéncia do idoso na sociedade antes e durante a pandemia; e Caminhos para a esperang¢a com o cuidado
intergeracional, com abordagem da cultura do envelhecimento, das relagées intergeracionais, ressignificacao
individual e coletiva com énfase no envelhecimento humano, dignidade e cidadania do idoso, bem como
fortalecimento da enfermagem gerontolégica nesse contexto.

RESULTADOS
Idosos no cenadrio de incertezas frente a pandemia da COVID-19

A OMS recomenda o protagonismo da pessoa idosa na sociedade, seja em questdes sociais, econdmicas,
politicas, culturais, espirituais e civis. Todavia a pandemia da COVID-19 reforcou a fragilidade das politicas
efetivas para o envelhecimento ativo e saudavel, promocdo a saude e protecdo dos mais fragilizados no Brasil.

Pois, infelizmente, as pessoas idosas tém sido tratadas como fardo para a sociedade, ora pelaincapacidade
funcional imposta por doencas crénicas; pelo aumentado como populacdo de risco; pelo déficit cognitivo,
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marcado pelo crescente aumento dos casos de deméncias; pela previdéncia social insuficiente para vida
digna; pela falta de acesso aos servicos de salde; pelos atos de violéncia e ageismo. Portanto, o histérico do
Estatuto do Idoso de 17 anos de existéncia que defende o dever amplo do Estado, da sociedade e da familia
no cuidado da pessoa idosa’, tem iniciativas timidas sendo realizadas, sobrecarregando a familia e ndo su-
prindo as demandas de necessidade dos servicos sociais, salde e seguranca.

Em tempo de pandemia da COVID-19, as medidas sanitarias e de distanciamento e/ou isolamento social uti-
lizadas para diminuir o contagio e evitar o colapso do sistema de salide assentaram os idosos em um risco social
dicotdmico. Isto é, ndo consideraram as diversas faces e cendrios de vida da pessoa idosa, delegando aos préprios
idosos e seus familiares a responsabilidade de provimento e de um cuidado complexo neste momento pandémico?®.

Dessa forma, idosos que moram sozinhos e/ou em condicdes sociais vulneraveis, tornaram-se invisiveis. Os
idosos residentes em instituicao de longa permanéncia para idosos (ILPI) se viram aprisionados e sem direito
as visitas dos familiares. Aqueles que ainda trabalham, vivenciaram a pressao e consequéncias de manterem-se
afastados das atividades, sem renda complementar, e em vulnerabilidade. Em contraposicao, nessa situacao
complexa de sobrevivéncia e misto de sentimentos em relacao a proximidade da morte observou-se idosos
menosprezando a existéncia da COVID-19, contrariando as recomendagdes sanitarias e de distanciamento,
aumentando ainda mais o preconceito e o ageismo.

Em meio a essa complexidade planetaria, alguns idosos foram tomados por sentimento de tristeza, sen-
sacdo de abandono e desdenho sobre o viver; outros investiram tempo para contribuir com a sociedade na
confeccdo de mascaras, escudos faciais, cuidando da casa e encorajando os familiares sobre a importancia
do distanciamento. Para diminuir a saudade ocasionada pelo distanciamento social, alguns idosos reserva-
ram tempo para contar histérias para os netos utilizando recursos de comunicacao, outros aprenderam com
os familiares a utilizar novas tecnologias/equipamentos e tiveram aqueles que retomaram a realizacdo de
atividades de lazer, como artesanatos, leituras, jogos e jardinagem.

Nesse periodo também afloraram preocupacdes da sociedade quanto aos idosos, mediante a¢oes solida-
rias: vizinhos de condominio colocaram-se a disposicdo para auxiliar e/ou fazer compras; servicos de satide se
mobilizaram para viabilizar teleatendimento e escuta solidaria; redes de supermercados, acougues, padarias e
farmacias deram preferéncia ao servico de entrega para pessoas idosas ou estabeleceram horarios especificos
para essa populagao; associagoes e instituicoes sociais distribuiram materiais e alimentos aqueles mais vulnera-
veis; voluntarios serviram comidas para desabrigados, disponibilizaram vestimentas, mascaras e dlcool em gel.

Entretanto, mesmo diante de a¢des positivas, verificaram-se também atitudes negativas e preocupantes,
como preconceito, ageismo, desvalorizacdo, isolamento, exclusdo e discriminacao do idoso, verificado na
diferenciacado de classes, naridicularizacdo do idoso e na infantilizacdo dos cuidados e das necessidades dessa
parcela populacional. Citam-se, ainda, habitos de vida dos idosos arraigados e com dificuldades de mudanca,
como a compra de mantimentos diariamente, ou a resisténcia no uso dos servicos de delivery; os conflitos
intergeracionais de uso dos recursos de salide e tecnoldgicos; imposicao para os idosos de decisdes ou das
escolhas familiares; generalizacdo do ser humano idoso; desvalorizacao dos conhecimentos especificos sobre
geriatria e gerontologia; idosos solitarios e/ou que residem sozinhos; ambiente cogeracional passivo para
apoio social; exploracao financeira do idoso; violéncias domésticas contra o idoso; responsabilizacdao do idoso
como cuidador familiar; e idosos com dificuldades de conhecimentos e acesso tecnoldgicos’.

A preocupagao com as incertezas, geradas com a pandemia da COVID-19, aumenta a crise no ambito social,
que tem se qualificado como problema de satide publica no Brasil e no mundo?. Destacando o principio da
ecologia da agao, que assegura atitudes desencadeadas no conjunto do jogo de interagdes e retroacdes que
envolvem os idosos na sociedade, agregado as demandas inerentes ao momento pandémico, fortalecidas pela
imprevisibilidade das consequéncias da acdo individual e coletiva®. A compreensdo da hologramaticidade,
em que tudo estd ligado a tudo, de forma antagonica, concorrente e intercomplementar, permite inferir a
complexidade vivida pelo idoso no periodo da pandemia da COVID-19.
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Neste contexto, as a¢des, condutas e consideracdes realizadas no momento atual em relacdo aos idosos
repercutirdo nos cendrios futuros, principalmente quanto aos cuidados intergeracionais. Desse modo, cabe
a cada um fortalecer estas possibilidades, tecendo a proatividade essencial para as relagdes entre geracdes
com preservacgao da autonomia, respeito e dignidade do idoso.

Caminhos para a esperanca com o cuidado intergeracional para os idosos

A pandemia da COVID-19, ao tempo que pode fortalecer acbes desfavoraveis para a cultura do enve-
Ihecimento, também pode se constituir em politica do bem viver, com revitalizacao da solidariedade em
relacdo aos idosos, enfraquecendo desigualdades, preconceitos e exclusdo, regenerando possibilidades de
novos caminhos. Dessa forma, considera-se que a metamorfose dos caminhos para a esperanca pode estar
permeada pelo cuidado intergeracional dos idosos.

A pandemia reforcou que os idosos necessitam de cuidados especificos, o préprio distanciamento social
proposto para protegé-los provocou em alguns o aumento da ansiedade, irritabilidade e agitacao. Dessa for-
ma, destaca-se a necessidade do respeito, autonomia, independéncia e bem viver; possibilitando o cuidado
intergeracional dial6gico, mantendo a dualidade que associa tempos complementares e antagénicos. Cultivar
a rede de apoio ao idoso, pode ser o caminho para obter possibilidades de cendrios futuros de valorizacao
e potencialidade para esta populacéo.

Desse modo, o cuidado intergeracional é pautado nas recomendag¢des da Organizacao Mundial da Saude
aos idosos frente & pandemia da COVID-19, principalmente entre aqueles com declinio cognitivo. E importante
promover apoio emocional por meio dos servicos de satide, mas também pela rede informal, incluindo amigos
e familiares, com informacdes claras e linguagem de facil compreensao pelos idosos. Praticas de exercicios e
rotinas devem ser incentivadas, com acdes a serem desenvolvidas pelos idosos junto de seus familiares, no
que compete a manutencdo da interacdo e contato regular com entes queridos®.

Ao refletir sobre o cuidado intergeracional, é imprescindivel considerar a autonomia como determinante
do cuidado, e a presenca como significante do cuidado. Preservar e garantir a autonomia do idoso perpassa
o sentimento de ser cuidado, assim como a presenca determinada pela disponibilidade, e pelo estar perto,
representa a seguranca necessaria ao idoso. Ambos os fatores devem estar condicionados ao respeito a
totalidade e a complexidade das pessoas aos seus modos de vida e valores culturais'.

As incertezas que nos rodeiam sobre o futuro, principalmente aquelas relacionadas a pandemia COVID-19,
sdo inumeras e envolvem essencialmente a esperanca, criatividade, bom senso, responsabilidade, simplicidade
e tecnologia. Talvez algumas estratégias aprendidas com a vivéncia pandémica indiquem o caminho para
fortalecimento da rede de apoio, com comunicacéo efetiva e constante entre os idosos e seus familiares de
maneira segura, mediante utilizagcao de tecnologias.

A remoralizacado social em relacdo ao idoso perpassa a responsabilidade e solidariedade, com revitalizacao
das relagbes intergeracionais, infelizmente, degradadas pela irresponsabilidade, pelo movimento frenético de
trabalho, pela hipervalorizacdo da utilidade e jovialidade, e pela amplificacdo do distanciamento das relacdes'".
O cuidado intergeracional revigorado pelo aprendizado pandémico despreza a rejeicao; minimiza escolhas
unilaterais; respeita decisdes, habitos e condutas autbnomas dos idosos; reduz medidas de residencializagao,
de protecao exacerbada, de invalidez e de desconhecimento; pois valoriza e considera a sabedoria da vida
e das relacdes. Para tanto, envolve sensatez, pois considera que as vivéncias dos idosos e conhecimentos
foram adquiridos ao decorrer de sua vida, em tempos e momentos diversos.

Diante de periodo tao singular como a pandemia da COVID-19, a enfermagem gerontolégica buscou
alternativas para auxiliar e atender os idosos nos diversos cenarios; elaborou e divulgou amplamente infor-
macoes para o cuidado da pessoa idosa; ndo limitou esforcos para compartilhar seus saberes com os demais
profissionais e com a sociedade; teceu redes de conhecimento e apoio para o fortalecimento do cuidado a
pessoa idosa e da enfermagem brasileira.
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Neste interim, a ciéncia do envelhecimento humano é elemento fundamental para apoio no cuidado
intergeracional do idoso, pois abarca com competéncia técnica e cientifica conhecimentos sobre a heteroge-
neidade que envolve os seres humanos idosos. E atuante na luta pelos direitos da pessoa idosa, combatendo
0 ageismo, em busca da exceléncia do cuidado de enfermagem prestados. Envolve-se com afinco em orien-
tacoes e explicagdes sobre a satide individual e coletiva, estando proxima das familias em suas necessidades,
tendo vinculo e aproximagdo com o idoso e sua rede de apoio.

Na sequéncia apresenta-se figura esquematica 1, representativa dos elementos envolvidos nos caminhos
para a esperanca mediante o cuidado intergeracional para os idosos.

Caminhos para a esperanca Solidariedade; Respeito;
mediante o cuidado Autonomia; Independéncia; Bem
intergeracional para os viver; Didlogo; Rede de apoio;
idosos: remoralisacao social; Apoio emocional; Criatividade;
Ressignificacdo, Revitalizacéo Bom senso; Simplicidade;
e Fortalecimento com Cuidado Tecnologias; Comunicagao efetiva;
Gerontoldgico de Enfermagem Responsabilidade; Sensatez

Fonte: Autores, 2020.
Figura 1 - Caminhos para a esperanca mediante o cuidado intergeracional para os idosos

Como experiéncia relevante para motivagao e esperanca no cuidado intergeracional, destaca-se agdes
que podem ser propostas para suprir a demanda emocional, fomentar a reflexdo e empatia entre idosos'2.
Destaca-se estratégia desenvolvida com residentes em ILPIs, mediante oficinas intergeracionais a distancia
para confeccao de cartas com mensagens de esperanca. A mesma proposta, também foi desenvolvida com
um grupo de estudantes do ensino fundamental da cidade de Sao Paulo, que durante o periodo de distan-
ciamento social tiveram as aulas presenciais substituidas por atividades online.

Mediado por um projeto de extensdo universitario, as cartas dos estudantes foram encaminhadas para
as ILPI via e-mail, que por sua vez fizeram a impressao e leitura para os residentes. Nesta experiéncia tanto
os estudantes quanto os idosos se encontravam em distanciamento social. Os emitentes das mensagens de
esperanca, relatam que ao escrever, refletiram sobre a pandemia da COVID 19, pensaram em seus familia-
res, principalmente avds e/ou parentes idosos e sentiram-se motivados a ter um futuro ressignificado, com
superacao da pandemia que esta sendo vivida. Os idosos das ILPIs, mencionaram sentimento de felicidade,
acolhimento, valorizacdo e, esperanca ao receber as mensagens escritas pelas geragdes mais jovens.

CONSIDERAGOES FINAIS

A pandemia da COVID-19 gerou impacto na sociedade, impondo modifica¢cdes rapidas na estrutura de
servicos e no proprio convivio social (laboral, familiar e de lazer). Ao tempo que envolveu preocupagoes e
incertezas, reforcou a essencialidade do cuidado gerontologico de enfermagem, mediante agbes preventivas
com énfase na integeracionalidade.
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Portanto, acdes de estimulo da participacdo social de idosos a distancia para interacdes com as demais
geragodes, aceitacao de ajuda e construcdo de redes de apoio as situacdes impostas pela pandemia da CO-
VID-19, incitam importantes reflexdes e atitudes positivas com solidariedade, respeito e dignidade ao idoso.

Pois, o distanciamento social, imposto para contencao da pandemia, principalmente para a populagao
idosa, trouxe luz a necessidade de apoio a esta populacdo. Neste ambito o cuidado intergeracional pode ser
aflorado, com gestos de amparo, autonomia, independéncia; nos quais a familia e as geracées mais jovens,
podem estar envolvidas visando o bem-estar e protecao do idoso. Quicad que este possa ser o caminho da
esperanca para ressignificacdo dos cendrios futuros em relacdo ao idoso, nos quais acdes de valorizacdo,
respeito, dignidade, solidariedade possam ser os pilares que sustentam a vida do idoso cidadao.
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