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INTRODUCAO

“O surto viral pulveriza este senso comum e evapora a
seguranca de um dia para o outro. Sabemos que a pan-
demia nédo é cega e tem alvos privilegiados, mas mesmo
assim cria-se com ela uma consciéncia de comunhéao
planetéria, de algum modo democrética. A etimologia do
termo pandemia dizisso mesmo: todo o povo. A tragédia
é que neste caso a melhor maneira de sermos solidarios
uns com os outros é isolarmo-nos uns dos outros e nem
sequer nos tocarmos. E uma estranha comunhio de
destinos. Ndo serao possiveis outras?”".

A humanidade vivencia a epidemia do coronavirus,
como uma crise jamais imaginada, em plena segunda
década do século XXI. Em metrépoles como Sao Paulo,
Brasil, observa-se a discrepancia entre pessoas vivendo em
condicdes favoraveis para o enfrentamento da epidemia e,
ao mesmo tempo, outras em situagoes bastante insalubres,
em termos de condi¢des basicas de vida. O agravamento
das iniquidades produzidas por estas situacdes desiguais
sdo s6 um, dentre os efeitos danosos causados pela doen-
¢a Coronavirus Disease 2019 (COVID-19), que evolui com
rapidez, esgotando a capacidade de resposta dos sistemas
de saude, em diversos paises do mundo, tornando-se um
grave problema de saude publica mundial®. No sul do
pais, embora em condi¢des nao tao precarias, enfermeiros
tém liderado este enfrentamento, mediante estratégias
e tomadas de decisbes, junto as Secretarias Municipais,
Hospitais e demais servicos da Rede de atencdo a Saude,
demonstrando um protagonismo profissional nas dimen-
soes assistencial e gerencial do cuidado.

Em dezembro do ano de 2019, depois de casos sinto-
maticos registrados em Wuhan, na China, foi descoberto
este novo virus da familia coronavirus, denominado Severe

* Uma versao ampliada, e sob outra dtica, deste capitulo estd em avaliagdo por
periédico cientifico da area de enfermagem.
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Acute Respiratory Syndrome (SARS-CoV-2). O virus causa a COVID-19, responsavel por infec¢cdes respiratorias
em seres humanos, permeadas por sintomas que variam de leves a graves e que se intensificam com a
presenca de comorbidades? No inicio do ano de 2020, com a enfermidade amplamente disseminada em
diversos continentes, a Organizacdo Mundial da Saude (OMS) enfatiza a sua seriedade e determina situacdo
de pandemia, o que repercutiu no Brasil, em condutas de contencdo, determinadas pelo Ministério da Saude
(MS), que definiu a quarentena como medida restritiva para a aglomeracao de pessoas, a fim de diminuir a
propagacao do virus.

Em meio a crise, um fendmeno chama a atencao: a mobilizacao coletiva de enfermeiros, evidenciando
sentimentos e ac¢des solidarias, mesmo afastados fisicamente, como bem colocou Santos’, no trecho que
destacamos no inicio deste capitulo. O autor questiona se seriam possiveis, entao, outras comunhdes desta
natureza, em meio a tragédias. A fim de refletir sobre este e outros aspectos, este capitulo tem como objetivo
relatar a experiéncia vivenciada por enfermeiras na linha de frente do combate a COVID-19, sobre os desafios do
momento pandémico, justamente em meio a Campanha para a valorizacao da enfermagem (Campanha Nursing
Now), lancada em 2018 e que se encerra em 2020, pelo Conselho Internacional de Enfermeiras, OMS) e UK All
Party Parliamentary Group on Global Health do Reino Unido. No Brasil, a Campanha se dissemina em todas as
regides do pais, ampliando a visibilidade e o potencial da enfermagem, nos diferentes cendrios de atuacao.

Ao refletir sobre este fendmeno, pesquisadores de instituicdes publicas, no sul do pais, reuniram de forma
virtual, um grupo de enfermeiras que encontravam-se na linha de frente, em pleno combate a COVID-19. A
partir da revelacdo da profissdo como destaque neste enfrentamento e, considerando o ano em que, jus-
tamente, se comemora o bicentendrio do nascimento de Florence Nigthingale, precursora da enfermagem
moderna, por meio da Campanha Nursing Now, realizou-se um Circulo de Cultura virtual com enfermeiras,
estudantes e egressas de um Mestrado Profissional em Enfermagem na Atencdo Primaria a Saude, com o
proposito de provocar o dialogo e a reflexdo sobre os seus desafios, nesse contexto.

Dando voz a enfermagem em meio a pandemia: os ruidos que emergem da ciéncia, da politica e
dos sentimentos

O Circulo de Cultura é um método que foi idealizado pelo educador brasileiro e cientista social Paulo Freire.
Freire apostava no didlogo como uma necessidade existencial e uma condicdo bdsica para o conhecimento.
Ele acreditava que o ato de conhecer se desenvolve a partir de um processo social, mediado pelo didlogo,
ou seja, é por meio da comunicacdo dialdgica que se obtém a compreensao do significado social dos temas
em discussao, o que provoca a tomada de consciéncia sobre a realidade. O didlogo ocorre na comunicagao
entre os participantes, a partir de um encontro, que se realiza na prdxis, ou seja, na agao com reflexao, e se
fundamenta no compromisso com a transformacao social®.

O Circulo se caracteriza por um grupo de pessoas com interesses semelhantes, que dialoga sobre situa-
¢Oes de vida e problemas comuns, refletindo, coletivamente, sobre uma percepcdo mais profunda sobre a
realidade3. O método de Freire, portanto, advém da pedagogia critico-reflexiva e se expressa por meio da
problematizacdo, com vistas a promocéo da aprendizagem significativa sobre a realidade vivida.

Neste relato, o Circulo foi adaptado para um ambiente virtual, como cenario de aproximacao dos parti-
cipantes. Utilizou-se o aplicativo Zoom®, mediante a utilizacdo de computadores ou celulares com camera.
Foram convidadas para participar do Circulo de Cultura virtual, voluntariamente, enfermeiras egressas e
mestrandas de um Programa de Pés graduacao em Enfermagem (Mestrado Profissional em Enfermagem na
Atencao Primaria a Saude), em uma universidade publica, no sul do Brasil. Concordaram em participar da
atividade 15 enfermeiras, todas mulheres, quatro egressas e 11 estudantes das turmas em andamento, todas
elas envolvidas, de alguma forma, no enfrentamento a COVID-19.

A enfermagem constitui a metade da forca de trabalho em saude e os enfermeiros sdo reconhecidos como
0s principais responsaveis pela coordenacao das equipes, nos diferentes niveis de atencdo a salde. Nessa
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direcdo, uma das estratégias para investir na forca de trabalho e valorizar o enfermeiro para o avanco da
profissao é a aproximacao entre as instituicdes de ensino e os servicos de satide. Os Mestrados Profissionais
constituem-se como iniciativas para a reorientacao dos profissionais da salde, com vistas a qualificar a as-
sisténcia e consolidar o Sistema Unico de Satde (SUS). Essa modalidade de formacéo stricto sensu se destaca
no Brasil, nos cendrios que integram o ensino e o servi¢o na drea da saude, pois seu propdsito é suprir as
demandas sociais, politicas e econémicas, articuladas a qualificacdo de trabalhadores no servico. Na area de
enfermagem, habilita o profissional atuante nos cenarios da pratica para atividades técnico-cientificas e de
inovacao, mediante a prética profissional avancada e transformadora de procedimentos e processos aplicados,
por meio da incorporacdo do método cientifico®. O Mestrado em questao, tem foco na Atengao Primaria a
Saude g, entre as estudantes, a maioria tem como cenario de atuacao na pratica profissional, Unidades Basicas
de Saude, desenvolvendo atividades nas dimensdes assistencial, educativa e de gestao.

A experiéncia se desenvolveu em abril de 2020, em plena quarentena ocasionada pela COVID-19. Foi
elaborado um guia prévio para a intervencdo e agendado um momento em que todas pudessem acessar
a midia virtual. O encontro foi facilitado por duas professoras enfermeiras, envolvidas na coordenacao do
Mestrado Profissional. Posteriormente, os resultados contaram com o olhar e interpretacdo de outros dois
professores com experiéncia na mediacao de Circulos de Cultura.

O Circulo teve duracao de duas horas e foi guiado pelo Itinerario de Pesquisa de Paulo Freire, cuja perspectiva
pedagdgica critico-reflexiva se apoia no didlogo e em relagbes horizontalizadas, constituido por trés etapas,
interligadas entre si: (1) Investigacdo Tematica; (2) Codificacdo e Descodificacao; (3) Desvelamento Critico(3).

Foi realizada uma analogia com o estetoscépio para percorrer as fases do Itinerério, conforme ilustracdo da
Figura 1. Esse instrumento concreto é uma ferramenta de trabalho dos profissionais da area da saude e suas
trés partes foram representativas das etapas do Itinerario de Pesquisa de Freire: Investigacdo Tematica (diafrag-
ma), Codificacdo e Descodificagao (tubo de conducdo) e o Desvelamento Critico (hastes e olivas, que revelam
finalmente o “diagndstico”).

Itinerario de Pesquisa de Paulo Freire
Circulo de Cultura

3. Desvelamento critico
(hastes):

processo de agao-reflexdo-acgao,
conscientizacdo da real situacdo
e das possibilidades

1. Investigacao Tematica
(diafragma):

temas foram extraidos dos
dialogos no Circulo de Cultura

2. Codificacao e Decodificacao
(tubo de conducao):

significacao dos temas gerados

Fonte: adaptado pelos autores a partir de http://www.ultracoloringpages.com/pt/p/estetosc%C3%B3pio-desenho-para-colorir/535ee2985f95e 14a7976e78def3e 1650
Figura 1 - Itinerario de Pesquisa de Paulo Freire: analogia com o estetoscépio
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Com afigura compartilhada em tela, as mediadoras refletiram com as participantes que este instrumento
auxilia na ausculta dos individuos, para diagnoéstico de diversas situagdes, representando o primeiro momen-
to do Itinerario (Investigacao Tematica), com a parte do diafragma do estetoscdpio que seria utilizada para
ouvir as enfermeiras quanto aos seus sentimentos relacionados as repercussdes da COVID-19. Para provocar
o dialogo, foi utilizada a questdo disparadora: que sentimentos as crises geradas pela COVID-19 despertam
em vocé como profissional?

Na segunda etapa, que corresponde a Codificacao e Descodificacdo, as mediadoras provocaram a reflexao
a partir das respostas das enfermeiras, que levaram a identificacao de que existem ruidos oriundos do diafrag-
ma e, para descodifica-los, é importante o tubo de conducéo, extraindo aquilo que é util e necessario para o
diagnéstico. As situagcdes de crise geradas pela COVID-19, emergiram no didlogo, evidenciando a realidade.
Assim se desenvolveu a codificacdo de uma situagao existencial, por meio da sua representagao com alguns
elementos constitutivos, em interacao®.

Na etapa de Desvelamento Critico da realidade, fase da Problematizacdo ou Reducao Tematica, as en-
fermeiras foram estimuladas a desenvolver a consciéncia, por meio de conceitos. Os conceitos permitem
exteriorizar a visdo do mundo e a percepc¢ao sobre as situacdes limite e sobre a realidade, por elas vivenciada.
Neste momento, é importante que o mediador reduza ao minimo sua intervencao direta, durante o didlogo®.

A partir da alusdo com o estetoscopio, as mediadoras e as enfermeiras refletiram sobre o diagnéstico,
elaborado a partir dos sons, ruidos e constatacdes ocasionadas pelo momento histérico ocasionado pela
pandemia, lembrando que sao as hastes e olivas que permitem desvelar o som que se deseja auscultar. Com
esses elementos, mediante a exploracdo de evidéncias cientificas, da experiéncia e vivéncias das enfermeiras,
foram desveladas as reflexdes preliminares, por meio da codificacdo objetiva, contemplando principios da
subjetividade interpretativa®.

A dialogicidade do Circulo de Cultura virtual resultou em Temas Geradores, dentre os quais: “os ruidos
que emergem da ciéncia, da politica e dos sentimentos’, que foi selecionado para discussao, neste capitulo.

Para as participantes, emergiram ruidos relacionados ao lugar da ciéncia e da politica, neste contexto de
pandemia. Elas problematizaram, nessa direcao, as defesas de economistas, politicos e cientistas, que, em
meio a contradi¢des, deixam a populagdo sem norte. No cendrio brasileiro, para além da COVID-19, hd um
agravante para a populacao, representado pela situacao politica, que apresenta divergéncias de posiciona-
mentos entre a presidéncia da republica e a autoridade sanitaria, o Ministério da Saude®.

Com base nessa logica, elas refletem a necessidade de que pesquisas respondam a desafios cotidianos
dos servicos de saude, que quando desenvolvidas, especialmente, no ambito da Atencao Primaria, produzam
conhecimentos e,ao mesmo tempo, interven¢des, por meio da criacdo de técnicas e tecnologias que possam
impactar e transformar as praticas. Nessa perspectiva, o Mestrado Profissional as prepara e as convence de
que o desenvolvimento de uma agenda de pesquisa e uma melhor gestao do conhecimento sao elementos
essenciais para abordar os Determinantes Sociais da Saude, garantir o acesso a servicos de qualidade e a sua
resolutividade, com vistas a consolidacao do SUS e dos seus principios. Para tanto, também é fundamental,
incorporar a tecnologia e avaliar a eficacia das acoes e dos programas implementados”.

No século XVIII, Jacques Rousseau questionou se haveria alguma relacdo entre a ciéncia e a virtude, que
justificasse a substituicdo do conhecimento vulgar das pessoas sobre a vida, pelo conhecimento cientifico,
produzido por poucos e inacessivel a maioria. Dessa forma, indagou: “Contribuird a ciéncia para diminuir o fosso
crescente na nossa sociedade entre o que se é e 0 que se aparenta ser, o saber dizer e o saber fazer, entre a teoria e a
prdtica?”®. Naquela época, Rousseau respondeu “ndo” para essas perguntas. O que a enfermagem responderia
hoje? A despeito da ciéncia, da qual trata o texto, na atualidade ndo necessariamente compreendida como
Unica verdade e que, juntamente com a moral e a ética, poderia nortear a tomada de decisdes seguras, parece
que é possivel investir na relacdo entre a ciéncia e os valores/virtudes, e que a enfermagem pode contribuir
nessa direcao. Apds 200 anos, como produtos e protagonistas das transformagdes produzidas pela ciéncia,

ENFERMAGEM NA ATENCAO BASICA NO CONTEXTO DA COVID-19 70



AVOZ DA ENFERMAGEM NO ENFRENTAMENTO A COVID-19: CIRCULO DE CULTURA VIRTUAL
Vendruscolo C, Souza JB, Zocche DAA, Heidemann ITSB, Korb A.

posicionados na linha de frente no combate a COVID-19, os profissionais demonstram que, mesmo com a
escassez de Equipamentos de Protecao Individual (EPI) (luvas, mascaras cirdrgicas, 6culos de protecdo ou
protecao facial e batas cirdrgicas, itens para procedimentos especificos, respiradores e aventais)®, somada a
sobrecarga de trabalho, relacionada a falta de pessoal e aumento do niumero de pessoas contaminadas pelo
SARS-CoV-2, sdo capazes de somar esforcos técnicos e cientificos aos valores humanos, como a solidariedade
e o afeto, no cuidado as vitimas.

Durante a situacao de crise, sentimentos afloram entre as enfermeiras, seja pelo medo de nao superar
a crise, como também, pelo medo de os seus familiares contrairem o virus. Elas percebem, nos diferentes
municipios que atuam, as diferencas sécio-econdmico-culturais e suas repercussées sobre as possibilidades
(ou ndo) de cuidado adequado aos acometidos pela doenca. Sofrem com as iniquidades que se evidenciam,
nesse contexto.

Os profissionais de salide, que estdo atuando diretamente, no combate a COVID-19, demonstram cansa-
¢o fisico e mental, ansiedade e medo de colegas serem contaminados pelo virus SARS-CoV-2, bem como,
sofrem pelo risco de infeccao e a possibilidade de transmitir para familiares®. Envoltas por tais sentimentos,
as participantes desvelaram que vem a tona uma sensacao de “dever cumprido” (ou necessidade de cumprir
o dever), devido a esse papel que assumem, de proteger a familia e a equipe de saude. Elas argumentaram
que a enfermagem tem se mostrado solidaria, enquanto equipe, incluindo colegas de outras profissdes para
atomada de decisdao, em meio a pandemia. Da mesma forma, as pessoas sao solidarias, emergindo algo que,
de certa forma, estava oculto na sociedade, nos ultimos tempos, em que as disputas politicas ganhavam mais
destaque no Brasil. Todavia, por vezes, sentem-se sobrecarregadas, ao tomar para si atribuicdes que poderiam
ser assumidas por outros profissionais da equipe.

O trabalho do enfermeiro no campo da APS se pauta na socializacdo de praticas de saude consideradas co-
muns e pertinentes a qualquer categoria profissional, articulando-se com outros profissionais. Contudo, poucas
categorias se abrem para essa nova forma de realizar o trabalho na saude, restringindo-se, quase sempre, ao
seu nucleo disciplinar. Isso representa um prejuizo para o enfermeiro que, no cenario da APS, apresenta uma
pratica disseminada, em que prioriza as acdes do campo da saude coletiva em detrimento das agdes nucleares
da profissao, distanciando-se do seu fazer especifico que possa representar um referencial identitario®.

Por fim, as enfermeiras relembraram sua precursora, Florence Nightingale, e buscaram inspiracao no seu
legado, ao comparar a situagdo vivenciada na atualidade a histéria da enfermagem moderna, que justamente,
em plena pandemia da COVID-10, em 2020, comemora seu bicentenario. Florence foi objeto de pesquisa para
estudiosos da saude, pois, indiscutivelmente, contribuiu para o desenvolvimento da salde e, sobretudo, da
enfermagem, superando as fronteiras da ciéncia, da politica e dos sentimentos que suscitaram na sua época.
Nascida em Florenca, Italia, em 1820, ela utilizou a informacao estatistica para estabelecer a conduta das
enfermeiras sob a sua geréncia, influenciando a acdo politica e governamental na persuasao de autoridades,
sobre a necessidade de reducao das taxas de mortalidade, mediante a adogado de praticas de higiene, durante
a Guerra da Criméia, em 185419,

Aluz das consideraces tecidas sobre os desafios vivenciados por enfermeiras que enfrentam a COVID-19
em uma regiado do sul do Brasil, foi perceptivel a reflexao destas sobre o seu papel como profissionais, unindo
as tecnologias da ciéncia moderna com a sabedoria da vida, neste momento pandémico. O cuidado de en-
fermagem, fundamentado na moral, na ética, na cultura e na politica, envolve também, sentimentos como
afeto e solidariedade, expressando assim, o “saber-fazer” da profissao, neste contexto historico.

Compreende-se a relevancia da enfermagem, sobretudo no ambito da Atenc¢édo Primaria a Saude, ao com-
portar-se como protagonista, mediante a possibilidade de efetuar cuidados para a clinica, na prevencao e na
promocao da saude. A profissdo pode fomentar (e tem fomentado) na populacdo a autonomia para adogao
de estilos de vida saudaveis e o empoderamento individual e coletivo, além da compreensao de que outras
doencas também, sao invisiveis e carecem de uma compreensao cientifica.

ENFERMAGEM NA ATENCAO BASICA NO CONTEXTO DA COVID-19 71



AVOZ DA ENFERMAGEM NO ENFRENTAMENTO A COVID-19: CIRCULO DE CULTURA VIRTUAL
Vendruscolo C, Souza JB, Zocche DAA, Heidemann ITSB, Korb A.

CONSIDERAGOES FINAIS

O Circulo de Cultura virtual promoveu um encontro, que se realizou na prdxis, ao estimular as enfermeiras
a acao, a partir da reflexao. Elas assumiram o compromisso com a transformacéo social, no momento em que
desvelaram um novo olhar sobre a sua pratica profissional e refletiram sobre suas condutas, no enfrentamen-
to a COVID-19. Nos didlogos, emergiram sentimentos e reflexdes criticas sobre os desdobramentos da crise,
comparados a ruidos do estetoscopio, os quais emergem de questdes cientificas e politicas, que reverberaram
com esta vivéncia. Tudo isso, somado aos sentimentos de medo, protecao e dever, colocaram em evidéncia seu
empoderamento, enquanto enfermeiras, e elas se perceberam como cuidadoras, refletindo, como se fosse um
espelho, aimagem de Florence Nightingale no passado, em situacdes semelhantes, com desfechos ainda, incertos.

As iniquidades geradas pela pandemia, mais do que nunca, fazem pensar nas diferencas, nas possibilidades,
por vezes injustas, de prevencao e cura entre as diferentes classes sociais, entre os géneros, racas/etnias. As en-
fermeiras, ao questionarem sua prética profissional no contexto pandémico, resgataram o principio da equidade,
que pode contribuir para promover o respeito a diversidade e garantir a integralidade no Sistema Unico de Saude.
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